CERTIFICATE

Uluslararasi
Belgelendirme

PRESTIGE KIMYA KOZMETIK VE
TEMIZLIiK MADDELERI SANAYI
TiCARET LIMITED SIiRKETI

MERKEZ: IKITELLI OSB MAH MUTSAN MUTFAKCILAR
SANAYI SITESI M2 BLOK NO:30-32
BASAKSEHIR ISTANBUL/ TURKIYE
SUBE: BUYUKKAYACIK OSB MAH. 8 NOLU SK. NO:17/1
IC KAPI NO:1 SELCUKLU KONYA / TURKIYE

“MUSTERI MEMNUNIYETI VE SIKAYETLERI YONETIM SISTEMI”
“CUSTOMER SATISFACTION AND COMPLAINTS MANAGEMENT SYSTEM”
Kurdugunu ve uyguladigmi belgelemekte ve BEL tarafindan gergeklestirilen denetim
bu ydnetim sisteminin asagidaki standardin sartlanim karsiladifim dogrulamaktadir.

Tt certifics that it is established and implemented, and the audit performed by BEL
it confirms that this management system meets the requirements of the following standard.

(ISO 10002:2018)

Sertifika Numaras: [ Certificate Number : AL5789%67
Sertifika Kodu / Certificate Code : PRESTIGE KiMYA
Sertifika Yaym Tarihi / Certificate Issue Date 1 24.03.2025

Sertilika Gegerlilik Tarihi / Cerdificate Validity Date 1 24.03.2026

Sertifika Periyodu/ Certificate Period : 1YW/ 1 Year

Sistemn etkin bir gekilde sirdarildikge ve gizetim tetkikler zamaninda yapildi milddetge bu balge 1wl gegadidir
BEL densatim yoritlimesinde gerekli ftina ve yetkinlik gdstermesine ragmen biyGk intimallerde dahil sorumiuluk kabal
etmeyecekiir. Bu belgenin mulkiyet hakk BEL aitti ve isteniidiginde iade edilmelidir.

AECREDITED

ILAS-MS-0089

BELCERT ULUSLARARASI BELGELENDIRME SIRKETI

Hiirriyet Bulvari, No:45, Tiirkseven Apt, K:1-D.7, Yakuplu, Beylikduzii / istanbul
Telefon: 0212 438 04 76 - E-mail: info@belcert.com

www.belcert.com Belgenin gegerlilik durumu https.//www.belcert.com adresinden kontrol edilebilir.




